Ogolne Warunki obowiazujace przy wykonywaniu zlecenia transportowego
1) Fracht ptatny w PLN, przeliczony wg kursu $redniego NBP z dnia poprzedzajacego dzien
roztadunku.

2) Obowigzuje klauzula ,all in”. Wynagrodzenie dodatkowe moze by¢ zaplacone przez
Zleceniodawce pod warunkiem wczesniejszej pisemnej akceptacji dodatkowych kosztow przez
Zleceniodawce. W przypadku zgloszenia reklamacji lub wpisu w list CMR roszczen
odszkodowawczych, platno$¢ moze nastapi¢ po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego lub
wyjasniajgcego.

3) Podana na zleceniu cena ustugi zawiera wszelkie koszty PrzewozZnika.

4) Przewoznik zobowigzany jest do zabezpieczenia fadunku na czas przewozu i1 postoju przed
utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

5) Przewoznik nie moze powierzy¢ wykonania zlecenia stronie trzeciej, bez uprzedniej pisemne;]
zgody Zleceniodawcy. W przypadku, gdy Przewoznik powierzy wykonanie zlecenia stronie trzeciej
to ponosi petng odpowiedzialno§¢ w stosunku do Zleceniodawcy i jego klienta za wszelkie
dziatania strony trzeciej. Ponadto firma PTC Czajkowski Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do
odmowy zapftaty frachtu, badz jego czesci.

6) Zlecenie moze zosta¢ wykonane wyltacznie przez licencjonowanego Przewoznika posiadajacego
aktualng polise OCP, posiadajacg klauzule zapewniajaca ochrong ubezpieczyciela za szkody
polegajace na kradziezy lub rabunku oraz zawierajaca brak wylaczen teoretycznych dla realizacji
przyjetego zlecenia.

7) Przewoznik zobowigzany jest posiada¢ aktualng polis¢ ubezpieczeniowa OCP na czas realizacji
zlecenia, z suma ubezpieczenia min 250 000 EUR na kazde zdarzenie. Sktadka ubezpieczeniowa
musi by¢ oplacona. Suma ubezpieczenia musi by¢ odpowiednia do warto$ci przewozonego towaru.
8) Przewoznik zobowigzany jest do podstawienia §rodka przewozowego sprawnego technicznie.
Przestrzen tadunkowa musi by¢ czysta, sucha, wolna od obcych zapachow, podloga musi
wytrzyma¢é nacisk wozka widlowego o tacznej wadze wraz z towarem do 6 ton. Sciany boczne
muszg miec pelne odeskowanie.
9) Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany adresu zatadunku/roztadunku w trakcie
realizacji zlecenia. Zmiana adresu zatadunku lub roztadunku w obrgbie jednej miejscowosci lub
miejscowosci o$ciennych nie stanowi zmiany warunkow zlecenia. Srodek przewozowy musi
posiada¢ na wyposazeniu pasy zabezpieczajace w dobrym stanie technicznym w ilosci
gwarantujacej prawidlowe zabezpieczenie towaru. Kierowca musi posiada¢ sprawny telefon GSM.
Kierowca do zaladunku winien posiada¢ czyste druki listow przewozowych CMR.

10) W przypadku pobrania przez Przewoznika pustych palet na zaladunku lub roztadunku strony
ustalaja, iz przewoznik zobowigzuje si¢ do ich zwrotu w terminie najpdzniej 14 dni kalendarzowych
od daty dostawy towaru. Niewywigzanie si¢ z ustalen begdzie skutkowato wystawienie faktury za
pobrane palety w wysokos$ci 12,5€ za sztuke oraz naliczeniem oplaty administracyjnej w wysokosci
10€ (kurs z dnia poprzedzajacego dzien roztadunku).

11) W przypadku przewozu artykutow spozywczych, akceptacja zlecenia oznacza spetnienie
wymogow prawnych dotyczacych tego typu przewozow.

12) W razie powstania po stronie Zleceniodawcy obowigzku dokonania zaptaty na rzecz jego
kontrahenta odszkodowania, kar umownych lub innych naleznosci, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Przewoznik, albo ktére powstaly wskutek jego dziatania lub zaniechania, PrzewoZnik
zobowiazuje si¢ do zaptaty kwot takiego odszkodowania, kar, lub nalezno$ci w terminie nie
dluzszym niz wynikajacy z wymagan kontrahenta lub Zadania uprawnionego organu, lub
obowigzku Zleceniodawcy.
13) W przypadku zaistnienia szkody, Przewoznik jest zobowigzany do sporzadzenia na te
okolicznos¢ protokotu w obecnosci odbiorcy, zgodnie z przepisami prawa przewozowego. Protokot
bedzie sporzadzony i podpisany przez obie strony w co najmniej trzech egzemplarzach, ktoére
otrzymujg: Zleceniodawca, Przewoznik i1 Odbiorca.

14) Opuszczenie przez KIEROWCE pojazdu podczas postoju pojazdu wraz z tadunkiem,
dopuszczalne jest wylacznie na parkingu strzezonym lub na terenie bazy transportowej albo innego



miejsca prowadzenia dziatalno$ci Przewoznika, pod warunkiem, Ze miejsce to jest ogrodzone,
zamknigete, o§wietlone w godzinach nocnych 1 pozostaje pod catodobowym dozorem, sprawujacym
rowniez kontrolg wjazdu 1 wyjazdu.

15) Poza parkingiem strzezonym dopuszcza si¢ opuszczenie pojazdu przez kierowce wylacznie
podczas postoju koniecznego wynikajacego z:

a. przepisOw prawa (czas pracy kierowcy, zakaz poruszania si¢ pojazdow ciezarowych w
okreslonym czasie, oczekiwanie na odprawe celng, graniczng, promowa, zarzadzenia administracji
publicznej),

b. awarii pojazdu, uniemozliwiajacej dalsza podréz,

c. wypadku drogowego, jakiemu ulegt pojazd,

d. niezbednego tankowania paliwa na stacji paliw i/lub wykonania czynno$ci niezbednych do
prawidlowego dalszego wykonywania przewozu, trwajacego nie dtuzej niz 60 minut,
e. oczekiwania na zaladunek lub roztadunek,

f. naglego zachorowania kierowcy, wymagajacego niezwlocznej interwencji lekarskie;j.
g. naglego pogorszenia si¢ warunkow atmosferycznych, uniemozliwiajacego dalsza bezpieczng
jazde.

16) W przypadku postoju wynikajacego z przyczyn wynikajacych z przepisOw prawa i naglego
pogorszenia si¢ warunkow atmosferycznych postd) musi mie¢ miejsce: a. na parkingu dla
samochodow cigzarowych, polozonym przy stacji paliw, hotelu lub motelu, zlokalizowanych przy
drogach gtéwnych (za ktore uznaje si¢ autostrady, drogi ekspresowe i1 drogi krajowe) lub parkingu
dla samochodow cigzarowych polozonym bezposrednio przy autostradzie lub drodze ekspresowe;.
b. na parkingu przy terminalu celnym, granicznym lub portowym / promowym, c. na parkingu
wskazanym poprzez policj¢ lub inne upowaznione shuzby publiczne, d. w miejscu zatadunku lub
dostawy (o ile miejsce to spetnia warunki z punktu 13)

17) Opuszczajac pojazd podczas postoju KIEROWCA zobowigzany jest dokladnie go zamkna¢
oraz uruchomi¢ wszystkie zainstalowane zabezpieczenia mechaniczne, alarm, immobiliser itp.
18) Przewoznik o$wiadcza, iz pojazd skierowany do wykonania niniejszego zlecenia jest w
nienagannym stanie technicznym.

19) W przypadku przestoju Przewoznik musi niezwlocznie powiadomi¢ Zleceniodawce. Jedynie
natychmiastowa informacja o zaistnieniu tego faktu moze stanowi¢, podstawe do ewentualnych
roszczen pienigznych. Przewoznik ma prawo dochodzenia roszczen pienigznych za przestoj tylko i
wylacznie na podstawie oryginatu karty postoju podpisanej 1 podstemplowane] przez
zatadowce/roztadowcee lub inng wiarygodna instytucje, pod warunkiem zgtoszenia przestoju. Wolne
od opfat sg 24 godziny (48 kraje WNP) na zatadunek / roztadunek oraz dni wolne od pracy tj.
soboty niedziele i §wieta. Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przestdj zalezny od UC
lub sytuacji na granicy.

20) W przypadku nie podstawienia samochodu, nie podjecia zleconej przesylki Zleceniodawca
zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej] w wysokosci frachtu powigkszonego o
wysoko$¢ kary umownej naliczonej przez kontrahenta Zleceniodawcy, ktéry zlecit przewoz
przesytki objetej niniejszym zleceniem.

21) Kierowca odpowiada za wtasciwe zabezpieczenie przesylki w samochodzie. Przyjecie przesytki
przez kierowce oznacza, ze przesylke przyjeto w stanie nienaruszonym, bez uszkodzen, w ilosci
potwierdzonej dokumentami towarzyszacymi przewozowi. W razie powstania jakichkolwiek strat
lub uszkodzen podczas przewozu, Przewoznik zobowigzuje si¢ do pokrycia peitnej szkody
poniesione] z tego tytulu przez Zleceniodawcge. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
rozbieznosci w ilosci lub dokumentach oraz uszkodzen konieczne jest dokonanie odpowiednich
WpisOw w CMR oraz poinformowanie spedytora.
22) Przewoznik po przyjeciu tadunku do przewozu zobowigzany jest do sprawdzenia zgodnoSci
danych z listu przewozowego CMR, listu przewozowego lub innego dokumentu przewozowego
dotyczacych ilosci lub wagi towaru, jego cech 1 numerdéw ze stanem faktycznym oraz widocznego
stanu towaru i jego opakowania



23) W przypadku, gdy zlecenie dotyczy towaréw niebezpiecznych podlegajacych pod przepisy
przewozowe ADR, to do realizacji zlecenia Przewoznik przeznaczy kierowce oraz samochod
spetniajacych wymagania przepisow ADR. Podczas zatadunku towaru u nadawcy Przewoznik
bedzie miat obowigzek sprawdzié:

- czy dokumentacja przewozowa jest kompletna, zgodnie z wymaganiami przepiséw Umowy ADR;
- czy opakowania towarow niebezpiecznych sa dobre jakosciowo to znaczy maja wazny termin
uzytkowania wskazany w oznaczeniu certyfikacyjnym opakowania, nie "dymia", nie posiadaja
innych rozszczelnien, uszkodzen, pgknigé, wyciekéw, wysypow, ulotnien, nie sg zanieczyszczone
na zewnatrz substancjami chemicznymi,

- czy przesytka jest odpowiednio oznakowana (nalepki ostrzegawcze, numer UN, nalepka LQ, inne
oznakowanie w zalezno$ci od towaru i opakowania), zgodnie z przepisami Umowy ADR;
- czy spetniony jest wymog oddzielenia towaro6w niebezpiecznych od zywnosci, karmy, pasz i
dodatkébw do pasz. W przypadku niespelnienia ktoregokolwiek z powyzszych warunkow
Przewoznik nie przyjmie przesylki do przewozu 1 natychmiast powiadomi Spedytora PTC
Czajkowski Sp. z 0.0. celem uzyskania dalszych instrukc;ji.

24) Wszystkie niejasnosci 1 watpliwosci odnosnie realizacji zlecenia kierowca jest zobowigzany
zglosi¢ spedytorowi. W szczegdlnoSci rozbiezno$ci ilosci, wagi, cech towaru; widoczne
uszkodzenia towaru lub opakowan; ewentualne spodziewane opoOznienia w przyjezdzie na
zatadunek / roztadunek; awariach; zdarzeniach losowych.

25) W przypadku jakichkolwiek niejasnosci w zleceniu lub przeszkod w jego realizacji konieczny
jest natychmiastowy kontakt ze spedytorem prowadzacym.

26) Brak pisemnej odmowy w ciggu 30 minut traktowany jest jako przyjecie zlecenia do realizacji
bez zastrzezen.

27) W trakcie realizacji niniejszego zlecenia 1 w ciggu 24 miesi¢cy po zakonczeniu jego realizacji
Przewoznik zobowigzuje si¢ do zachowania tajemnicy handlowej i nie $wiadczenia ustug przewozu
lub spedycji na rzecz kontrahenta.

28) W przypadku naruszenia przez Przewoznika zobowigzania okreslonego w pkt 26 Przewoznik
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 100.000 EUR.
29) Do rozstrzygania sporéw wyniklych przy realizacji zlecenia zastrzega si¢ rzeczowo wilasciwy
Sad w Poznaniu.

30) Zleceniobiorca jest zobowigzany do dostarczenia dokumentow zwigzanych z wykonaniem
zlecenia w terminie 8 dni od daty roztadunku, chyba ze w tresci zlecenia zastrzezono inaczej. Za
date dostarczenia dokumentéw uwaza si¢ dat¢ ich wplywu do siedziby Zleceniodawcy. Termin ten
jest rownoznaczny z rozpoczeciem biegu terminu ptatnosci. W przypadku nieterminowego
dostarczenia kompletu dokumentéw zwigzanych z wykonaniem zlecenia Zleceniodawca zastrzega
sobie prawo naliczenia kary umownej za kazdy rozpoczety dzien opoznienia w wysokosci 2%
frachtu.

31) W tej umowie maja zastosowanie: Konwencja CMR, Kodeks Cywilny, Prawo Przewozowe.
32) W przypadku szkod transportowych, nie wykonania zlecenia lub jego wykonania w innym
terminie, zastrzegamy sobie prawo niezaplacenia uméwionej stawki 1 obcigzenia Przewoznika
kosztami postepowania reklamacyjnego.

33) Poprzez przyjecie przedmiotowego zlecenia Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do przestrzegania
obowiazujacych regulacji prawnych w kazdym kraju na trasie przewozu oraz zobowiazuje si¢ do
przyjecia wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia powyzszego obowiagzku/oraz zwolnienia
Zleceniodawcy z wszelkich roszczen podmiotdw trzecich, oraz pokrycia wszelkich szkod
Zleceniodawcy z tym zwigzanych. W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do
przestrzegania obowigzujacych w panstwach na trasie przewozu regulacji w zakresie minimalne;j
ptacy kierowcow i1 obowigzkow sprawozdawczych do odpowiednich organéw danego panstwa w
tym zakresie. Zleceniobiorca na pierwsze zadanie Zleceniodawcy zobowigzuje si¢ do pokrycia
wszelkich roszczen kierowanych do Zleceniodawcy.

34) W przypadku, gdy przesytka podlega monitorowaniu na podstawie przepisow ustawy z dnia 9
marca 2017 r. o systemie drogowego monitorowania przewozu towarow (,,Ustawa”), Przewoznik



zobowigzany jest do realizacji wszystkich obowigzkow wynikajacych z Ustawy, w szczeg6lnosci do
uprzedniej rejestracji na Platformie Uslug Elektronicznych Skarbowo-Celnych oraz, przed
rozpoczegciem przewozu, dokonania aktualizacji zgloszenia, zgodnie ze stanem faktycznym.
Przewoznik ponosi pelne ryzyko udostepnienia osobom trzecim klucza elektronicznego
niezb¢dnego do dokonywania aktualizacji zgloszen. Wszelkie konsekwencje zwigzane z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajacych z Ustawy obcigzaja
Przewoznika. Przewoznik zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkdéd zwigzanych z
naruszeniem obowigzkow okreslonych w przepisach Ustawy, w tym naprawienia szkod bedacych
rezultatem nalozenia kar administracyjnych na inne podmioty zwigzane z calym procesem
transportowym przesyiki monitorowane;.
35) Kazdy z kierowcow wykonujacych transporty do Wielkiej Brytanii, zobowigzany jest do
przestrzegania zasad okreslonych w Ustawie Imigracyjnej 1 Azylu Politycznym (Imigration and
Asylum Act 1999), instrukcji mowiacej o tym jak unikna¢ kary przekazanej przez Przewoznika jak
rowniez wykonywania check-listy przy kazdym transporcie. Po kazdym zatadunku kierowca
zobowigzany jest wypetniaé tzw. CHECK-LISTE zgodnie z prowadzong kontrola pojazdu i tadunku
1 zda¢ ja po wykonanym transporcie wraz z innymi dokumentami. Zleceniobiorca ma obowigzek
dopilnowacé poOwWyzszego 1 poinformowac 0 tym fakcie kierowce.
36) Akceptujac zlecenie zgadzaja si¢ Panstwo na przetwarzanie przez PTC Czajkowski Sp. z o.0.
Panstwa danych osobowych w sposob opisany w Klauzuli Informacyjnej zawartej na stronie
internetowej pod adresem: https://ptc-czajkowski.pl/polityka-prywatnosci/



